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CRECE MI NEGOCIO: LA APUESTA DE COPARMEX PARA ACELERAR LA 

DIGITALIZACIÓN Y EL CRECIMIENTO DE 100 MIL MIPYMES 

 COPARMEX y aliados presentaron Crece Mi Negocio, una plataforma de inteligencia 
artificial diseñada para acompañar el crecimiento de las MiPyMEs. 

 Cuatro de cada cinco unidades económicas permanecen al margen de la digitalización, 
una brecha que limita su productividad y competitividad. 

 La proporción de unidades económicas informales aumentó de 62.6% a 64.3% entre 
2018 y 2023, reduciendo el acceso de miles de negocios a financiamiento y nuevas 
oportunidades de desarrollo. 

Las micro, pequeñas y medianas empresas (MiPyMEs) representan la columna vertebral de la 
economía mexicana. En un contexto marcado por la relocalización de cadenas productivas, la 
acelerada adopción tecnológica y la necesidad de generar más empleo formal, fortalecer a este 
sector se ha convertido en una prioridad estratégica para el desarrollo del país. Sin embargo, 
millones de negocios continúan enfrentando barreras que les permitan crecer e integrarse a 
nuevas oportunidades de mercado. 

Frente a este escenario, la Confederación Patronal de la República Mexicana (COPARMEX), 
junto con sus aliados estratégicos, presentó una nueva etapa de la plataforma impulsada por 
Inteligencia Artificial (IA), que busca acompañar a 100 mil MiPyMEs hacia 2029. 

Más que una herramienta digital, se trata de un ecosistema de alianzas que articula empresas, 
organismos, instituciones, servicios especializados y redes de negocio en un solo espacio para 
impulsar la estructuración, digitalización, crecimiento y expansión de las empresas mexicanas. 

Durante la presentación, el Presidente Nacional de COPARMEX, Juan José Sierra Álvarez, 
destacó la relevancia estratégica de este segmento empresarial: “Detrás de cada pequeño 
negocio hay historias que comenzaron con unos cuantos ahorros o incluso con la necesidad de 
encontrar una fuente de ingreso para la familia. Los datos oficiales nos confirman la enorme 
dimensión de ese esfuerzo en nuestro país. En México existen más de 5.5 millones de unidades 
económicas y prácticamente el 99% pertenece al segmento de las micro, de las pequeñas y de 
las medianas empresas. Son ellas las que generan el 71% del empleo nacional”.  

El Vicepresidente Nacional de MiPyMEs de COPARMEX, Pedro Estrella, destacó que Crece Mi 
Negocio representa una nueva forma de acompañar a las empresas mexicanas, al integrar en 
una sola plataforma soluciones que históricamente se encontraban dispersas. Explicó que el 
ecosistema conecta a emprendedores y negocios con aliados estratégicos y oportunidades de 
vinculación, permitiendo que las empresas accedan a un acompañamiento permanente para 
fortalecer su operación, acelerar su digitalización y ampliar sus posibilidades de crecimiento. 
Asimismo, señaló que la plataforma ya cuenta con más de  25 alianzas estratégicas y una 
comunidad piloto de alrededor de mil usuarios. 

Por su parte, el Presidente del Comité Crece Mi Negocio, Jorge Reyes, presentó la nueva 
narrativa del programa y a “Cremín”, el aliado inteligente que acompañará a los usuarios 
durante su experiencia dentro de la plataforma. Detalló que Crece Mi Negocio funciona como 
un ecosistema donde ninguna empresa tiene que enfrentar sola sus desafíos de crecimiento. 
Asimismo, convocó a emprendedores, empresas y aliados estratégicos a integrarse a esta 



 

comunidad, destacando que el mejor momento para fortalecer un negocio es hoy, 
independientemente de su tamaño o etapa de desarrollo. 

Asimismo, el Presidente del Comité de Inteligencia Artificial de COPARMEX, Andrés Ponce de 
León, realizó un recorrido por las principales funcionalidades de la plataforma, destacando que 
la experiencia del usuario se construye a partir de cuatro componentes centrales: un diagnóstico 
inicial para identificar fortalezas y áreas de oportunidad; acceso a capacitación, herramientas 
digitales y programas de fortalecimiento empresarial; vinculación con aliados estratégicos y 
redes de negocio; y el acompañamiento permanente de “Cremín”, un agente impulsado por 
Inteligencia Artificial que orienta a los usuarios.  

Durante su intervención, la Vicepresidenta Nacional de Centros Empresariales de COPARMEX, 
Lydia Nava Vázquez, afirmó: “El gran aporte de COPARMEX a este proyecto es su presencia 
territorial. Durante décadas hemos construido una red que nos permite estar cerca de quienes 
emprenden, escuchar de primera mano sus desafíos y acompañar su desarrollo. Nuestros 
Centros Empresariales son espacios donde las empresas encuentran orientación, 
representación, capacitación y vinculación. Esa cercanía nos ha permitido conocer el enorme 
potencial que existe en cada región del país y también los obstáculos que con frecuencia limitan 
su crecimiento”.  

El fortalecimiento de Crece Mi Negocio también se refleja en la consolidación de una red de 
aliados estratégicos que amplía las oportunidades disponibles para las empresas participantes. 
Durante la presentación se formalizó la incorporación de organismos y compañías líderes como 
BBVA, Coppel, PEIBO, Jeeves, META, Quant Capital, Gentera, Kapital Flex, Talisis, Mundo 
Pyme (ABM), el CCE, COMCE, la Confederación USEM, ANTAD, AMAFORE, AMDA, AMIB, 
CNET y el CCMX, quienes aportarán soluciones en materia de financiamiento, tecnología, 
capacitación, vinculación y desarrollo empresarial. 

Esta nueva etapa es resultado de un amplio proceso de construcción institucional que incluyó 
sesiones de planeación, presentación, seguimiento y promoción; el desarrollo de una red de 
aliados estratégicos; la integración de contenidos especializados; y la evolución del Comité 
Nacional de MiPyMEs hacia el Comité Crece Mi Negocio. Todo ello con el objetivo de consolidar 
un ecosistema empresarial capaz de acompañar a las empresas durante las distintas etapas 
de su desarrollo. 

Desde COPARMEX reafirmaron que Crece Mi Negocio representa una plataforma integral para 
acercar tecnología, conocimiento y vinculación empresarial a miles de emprendedores y 
empresas. Su meta es acompañar a 100 mil MiPyMEs y contribuir a que cada vez más negocios 
se fortalezcan, se formalicen y participen activamente en la construcción de un México más 
competitivo, productivo y con mayores oportunidades de desarrollo. 
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